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MO PAU

Tai Tién Giang, chinh séch BHXH tu nguyén duoc trién khai tir nim 2008. Sau
11 nam trién khai thuc hién s6 ngudi tham gia BHXH ty nguyén trén dia ban tinh con
thap so véi tiém ning. Dac biét 1a ddi twong néng dan, nguoi lao dong ty do véi dic
thi 13 viéc 1am khong 6n dinh, thu nhap thap lai khong thuong xuyén. Tinh dén thang
12/2021, sé nguoi tham gia BHXH toan tinh 12 204.141 ngudi chiém 24,6% luc
luong lao dong trong d6 tudi; trong d6 chi cO 26.455 nguoi tham gia BHXH tu
nguyén chiém 2,4% lyc lugng lao dong trong do tudi, day chu yéu la nhitng ngudi da
c6 thoi gian cdng tac tham gia BHXH bat buoc mudn dong thém dé da diéu kién
huong ché do huu tri, mot s6 1a ddi twong can bo khong chuyén trach cap xa va phan
I6n ngudi lao dong 16n tudi dong dé huong ché do tir tuat. Nhu vay, con rat nhiéu
chua tham gia BHXH, trong d6 phan Ién lao dong thudc khu vuc phi chinh thirc, dic

biét 1a nguoi lao dong ¢ khu vuc ndng thon chua dugc quan tam, chu trong khai thac.

Pé tim hiéu nguyén nhan nao din dén tinh trang trén va tim huéng giai phap
khic phuc, viéc nghién ctru vé quyét dinh chi tiéu cta ngudi dan cho viéc tham gia
BHXH tu nguyén 1a can thiét trong viéc diéu chinh chinh sach cho phu hop véi diéu
kién thuc té nham timg budc khai thac tot tiém ning sin c6 cua timg khu vuc lao
dong phi chinh thirc trén dia ban ca nudc nédi chung va trén dia ban tinh Tién Giang
noi riéng, dam bao quyén loi cua nguoi lao dong, tién t6i thue hién BHXH cho moi

nguoi lao dong trén ca nudc.

Ché do, chinh sach vé BHXH, BHYT, BHTN dbi véi nguoi thy huong l1a tam
vi mé, BHXH tinh chi 1a don vi thira hanh, thuc hién cac quy dinh. Tir bdi canh va
thuc trang néu trén cho thay dé tai “nghién cizu vé thu nhdp va quyér dinh chi tiéu
ciia ngwoi dan cho viéc tham gia BHXH tw nguyén, trwong hep tinh Tién Giang”
la hét suc can thiét va cap bach gop phan tao diéu kién dé BHXH tinh Tién Giang
hoan thanh xuat sic nhiém vu néi riéng dong thoi gop phan xay dung uy tin va

thuong hiéu an sinh x& hoi cua Nganh.



2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu chung

- Panh gié thuc trang sau 10 nam trién khai BHXH tu nguyén trén dia ban tinh,
tir d6 chi ra nhitng han ché trong viéc tuyén truyén van dong nguoi dan tham gia
BHXH tu nguyén.

- Str dung mé hinh kinh té lwogng, phan tich cac nhan té tac dong dén chi tiéu cua

ngudi dan cho viéc tham gia BHXH tu nguyén.

- Dua vao két qua phan tich hdi quy cac nhan t6 ¢ anh huong, dé xuat mot so
giai phép, khuyén nghi dé gop phan gia ting s6 luong nguoi tham gia BHXH tu
nguyén.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Xac dinh cac nhan té anh huong dén thu nhap va chi tiéu cia ngudoi dan cho

viéc tham gia BHXH tu nguyén.

- Po ludong muac d6 tac dong cua cac nhan to anh hudng dén thu nhap va chi

tiéu caa nguoi dan cho viéc tham gia BHXH tu nguyén.
- Kiém dinh sy khac biét thu nhap va chi tiéu cua ngudi dan theo bién doc 1ap.

- D& xuat cac giai phap phét trién ddi twong tham gia BHXH tu nguyén & tinh

Tién Giang, néu ra mot s6 kién nghi thong qua viéc phan tich, danh gia.

3. P6i twong nghién ciru
Khao sat nguoi dan da tham gia, ngung tham gia BHXH tu nguyén va chua tham
gia BHXH ty nguyén tai cac huyén trén dia ban tinh Tién Giang.
4. Pham vi nghién ciu
- Vé khoéng gian: Pé tai nghién ciu khao sat ngudoi dan sinh séng trén dia ban
tinh Tién Giang.
- V@ thoi gian:



+ Dit liéu thir cp duoc str dung thu thap sé lidu thong ké tir nam 2008 dén nay,
tir cac bao cao nam ¢ BHXH tinh va BHXH céac huyén.
- Dit liéu so cap dugc thu thap tir phiéu diéu tra trong thang 12/2021.
5. Cau héi nghién cau
1) Nhitng nhan nao anh hudéng dén su hai long cua nguoi tham gia BHXH ty

nguyen?
2) Mtic do tac dong ciia cac nhan té anh hudng dén viéc tham gia BHXH tu
nguyén nhu thé nao?
3) C6 su khéc biét hay khéng vé muc chi tiéu caa nguoi dan dbi véi bién
kiém soat gidi tinh, do tudi, thu nhap, nghé nghiép?
4) Nhiing giai phap nao phat trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén trén dia
ban tinh Tién Giang?
6. Nhirng déng gép méi cia deé tai
6.1. Péng gop vé phwong dién khoa hoc
Pé tai 4p dung nhitng phuong phap nghién ciu mang tinh khoa hoc dé xéc
dinh cac nhan té anh huéng dén su hai long cua nguoi tham gia BHXH tu nguyén.
Véi cach nghién ciu nay s& 1am han ché nhitng quyét dinh vé mit chinh séch Bao
hiém mang tinh cam nhan, thiéu co s khoa hoc. Két qua nghién ctu bo sung bo
thang do vé cac nhan t6 anh huong dén sy hai 10ng cua ngudi tham gia BHXH tu

nguyeén.
6.2. Déng gop vé phwong dién thuc tién

Can ctr vao két qua do luong, BHXH tinh Tién Giang c6 cai nhin toan dién hon
vé cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh chi tiéu cia nguoi dan cho viéc tham gia
BHXH ty nguyén, tim ra nhitng thuan loi, kho khan, tir két qua do6 tac gia dua ra mot
sb giai phap phat trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén. Dong thoi 12 tai liéu tham

khao cho té chirc, ca nhan nghién ciu cac noi dung lién quan.



7. Phwong phap nghién ciru

- Phuwong phap nghién ctiu, trén co s¢ khao sat, lay mau thuan tién khoang 600
ngudi dan trén dia ban tinh, sau khi nhap dir liéu vao file excel, tién hanh loai bo mot

s6 khong ddy du thong tin, hay thong tin khong dai dién.

- Nhdm nghién ctu str dung 2 phuong phap nghién ctru. Phuong phap théng ké
mo ta: Qua trinh xtr Iy s6 liu co so sanh, d6i chiéu nhiam téng hop lai nhiing dit liéu,
dua ra nhitng nhan xét co ban; Phuong phap nghién cau thyc nghiém: Phan tich hoi
quy c4c nhan tb tac dong dén quyét dinh chi tiéu cho BHXH tu nguyén cta ngudi
dan, kiém dinh tac dong cua cac yéu té anh huong dén chi tiéu cho BHXH tu nguyén.
Céc heé sd hdi quy cia md hinh duoc udc luong bang phuwong phap binh phuong bé
nhat (OLS). Str dung phan mém SPSS 20.0 d¢ phan tich.

8. Két cau cua deé tai

Loi mé dau.

Chuong 1: Co s& ly thuyét va md hinh nghién cau.

Chuong 2: Thuyc trang trién khai BHXH ty nguyén trén dia ban tinh Tién
Giang.

Chuong 3: Két qua nghién ciu va thao luan.

Chuong 4: Dé xuit giai phap va kién nghi.



CHUONG 1
CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN cUU

Trong chuong ndy nhém nghién ctu trinh bay mot sé Iy thuyét co lién quan, quy
dinh chung vé BHXH tu nguyén, nhu:

- Phéap luat vé BHXH.

- Nbi dung BHXH tu nguyén ¢ Viét Nam: Nguyén tic dong BHXH tu nguyén,
quyén va trach nhiém cua nguoi tham gia, Phuong thire dong va mirc dong, Nha nudc
hd tro tién dong va cac ché do dugc huong khi tham gia BHXH tu nguyén.

- Co so ly thuyét ¢ lién quan: Ly thuyét vé ra quyét dinh, Hanh vi ra quyét dinh
cua ho gia dinh, Ly thuyét vé hanh vi tiéu dung, Co so Iy thuyét vé dich vu va chét
luong dich vu.

- Gigi thiéu vé phuong phap binh phuong bé nhat (OLS)

Theo Ramanathan (2002), phuong phap binh phuong tbi thiéu, con goi la binh
phuong nho nhét 1a mot phuong phap t6i wu hoa dé lua chon mot duong khap nhat
cho mot dai dit liéu tng véi cuc trj caa tong cac sai sé théng ké gitra duong khép va
di liéu.

D& tim ham: Y = 4.+ 3, X, ta dung phuong phap binh phuong nho nhat do nha
toan hoc Puc la Carl Friedrich Gauss dua ra. Noi dung ctia phuong phap nay nhu sau:

Gia sir ching ta c6 mot mau gom n cap quan sét (Y, X,).i €[L.n]. Theo phuong
phép binh phuong téi thiéu, ta phai tim Y sao cho né cang gan véi gia tri thuc Y; cang
tét, tirc phan du:

e =Y, Y, =Y, - B, 3, X,cang nhé cang tot.
Do e; c6 thé duong, c6 thé &m, nén ta can phai tim gié tri tong binh phwong cua cac

phan du dat cyc tiéu, tac 14 3,, 4, , phai théa mén diéu kién:
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Piéu kién (*) co nghia 13 tong binh phuong cac sai 1éch giita gié tri thuc té

quan sét duoc (Y:) 12 nhé nhat va gia tri tinh theo ham héi quy mau (Yj l2 nho nhat.
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vdy, ta can tim g, va B, sao cho:
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Trong phan tich hdi quy, muc dich caa chung ta 1 udc luong, du bao vé tong
thé, tuc 13 uéc luong E(Y/X). B, VA j, tim duoc bing phuong phap OLS 1a cac wéc

lugng diém cua g, va j3,. Chat luong cla cac uée luong ndy bén canh viéc phu
thuoc vao dang mo hinh duoc chon, kich thuéc mau thi no con phu thuoc quan trong
vao quan hé gitra X; va U; (gia tri ctia ham hoi quy mau ang voi X;). Udc lugng tim
duoc bang phuong phép binh phuwong nho nhat s& 1 cac ude lugng tuyén tinh, khéng
chéch va co phuong sai nho nhat. Cy thé gom cac gia thiét sau day:

Gia thiét 1: Bién giai thich la bién phi ngau nhién, tac 1a cac gia tri cua ching
la cac s6 da duoc xac dinh. Gia thiét nay 1a dwong nhién vi phan tich hdi quy duogc dé
cap la phan tich hoi quy c6 diéu kién, phu thudc vao céc gia tri X da cho.

Gia thiét 2: Ky vong cua yéu té ngau nhién U; bang 0, tac 1a:

E(Ui/X;) = 0

Gia thiét nay co nghia la cac yéu t6 khdng cd trong md hinh, U; dai dién cho
ching khong ¢ anh huong mot cach co hé théng dén gia tri trung binh caa Y. Cho
nén co thé noi, cac gia tri U; duong triét tieu véi cac gia tri U; @m sao cho trung binh
cua ching anh huong I1én Y bang 0.

Gia thiét 3: Cac U; c6 phuong sai bang nhau (phuong sai thuan nhat)



var(Ui/X;) = var(Uj/Xj) = 6* véi i # ]
M6 hinh tong quat c6 dang nhu sau:
LnChiTieu = a + B X, + ¢,

Trong d6 LnChiTieu 1a gia tri logarit cua chi tiéu hang thang cua nguoi dan cho
BHXH tw nguyén, Xi la cac yeu to anh huong den chi tiéu cua nguoi dan cho viéc
tham gia BHXH tu nguyén, g la cac hé s6 hoi quy twong ung, &, 1a sai s6 wdc lugng.

Pé dinh lugng anh huong cia cac tham sd trong mo hinh trén, dé tai sir dung
phuong phap binh phuong bé nhat (OLS).

Trén co sé cac nghién cizu triede ¢6 lién quan, theec té phat sinh tai dia ban tinh
Tién Giang thi mét sé yéu to c6 dnh huéng dén quyét dinh chi tiéu cho viéc tham gia
BHXH tw nguyén cia nguwoi dan can dwgc dwa vao mé hinh phdn tich, danh gid nhw
sau:

- V& d6 tudi tham gia BHXH tu nguyén: Theo quy dinh cua Luat BHXH thi
cong dan Viét nam tu du 15 tro 1én dugc tham gia BHXH tu nguyén, nhu tinh trang
chung toan qudc ¢ Tién Giang d6 tudi tir 15 dén 25 ty 16 tham gia BHXH tu nguyén
rat thap, & do tudi nay da s6 con dang di hoc pho thong hoic theo hoc & cac truong
cao dang, dai hoc nén chwa quan tim dén chinh sach an sinh x& hoi. Theo dir liéu
théng ké qua cac nam cho thdy nhdm tudi tir 50 tudi tro 18n ¢6 ty 1é tham gia BHXH
tu nguyén cao, cho thay cang Ién tuoi thi nguoi ta cang quan tdm dén chinh séach an
sinh xa hoi.

- V& trinh dd hoc véan: Pa sb nguoi dan, ngudi lao dong tu do déu c6 trinh do
hoc véan tuong d6i thap; thuc trang chung cia khu vuc Bong bang song Ctu Long ¢6
mit bang trinh d6 hoc van thap nhét ca nudc.

- Khu vure sinh séng ctia ngudi dan: Thuc trang qua nhiéu nam trién khai chinh
sach BHXH tu nguyén cho thay ngudi dan ¢ khu vue nong thén quan tdm dén chinh
sach BHXH ty nguyén nhiéu hon ngudi sinh séng & thanh thi. Nguoi dan sinh song ¢
cac thi tran cta huyén, cac phuong ¢ Thi x4 Cai Lay, Thi xa GO C6ng va Thanh phé
M§ Tho c6 ty 1 tham gia thap hon phan con lai.



- Nghé nghiép cua nguoi dan: O Tién Giang, da s6 ngudi dan 1am vuon, rudng,
trong cdy 4n trai va chin nudi, ty 18 ngudi 1am néng dan tham gia BHXH chiém ty 18
cao. Tuy nhién, nhom ngudi 1am nghé budn bén, kinh doanh nhé & cac cho, khu dan
cu lai ¢d ty 1é tham gia BHXH rat thap.

- Thu nhép cua nguoi dan: Thu nhap 12 mot nhan té quan trong trong viéc
quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén. Bén canh d6 chinh sach hd tro thém cho ngudi
dan dé tham gia BHXH tu nguyén ciing can duoc dua vao phan tich.

- Nhém dbi twong tham gia BHXH tu nguyén: Tir cac bao céo thdng ké cho
thiy da s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén 1a nhitng ngudi khéng thudc ho nghéo,
ho can nghéo. Trong khi ngan sach Nha nuéc hd tro cho ngudi nghéo va can nghéo
lan luot 13 30%, 25% muc dong bang mac chuan nghéo cua khu vuc ndng thén. Co
thé thay nhom nguoi thuoc ho nghéo, ho can nghéo chua that sy quan tim dén viéc co
lwong huu khi vé gia hoic ¢ tién lo mai tang khi qua doi.

- Nguoi da tham gia BHXH bat bugc: Trong nhitng nguoi tham gia BHXH tu
nguyén duoc khao sat, da sé chua ting tham gia BHXH bat budc. Trong khi ty 1¢
nguoi da ting tham gia BHXH bat bugc tiép tuc tham gia BHXH tu nguyén chiém ty
|6 rat thap. Piéu do cho thay, can co giai phap tuyén truyén, van dong nhitng ngudi da
tham gia BHXH bat budc & cac doanh nghiép han ché l1anh tién BHXH moét lan,
thuyét phuc ho tiép tuc véi BHXH tu nguyén dé co luong huu va BHY T khi vé gia.

- Nhitng ngudi da tham gia va dugc huong ché do6 kham chita bénh BHYT:
Phan 16n nguoi tham gia BHXH tu nguyén 1a nguoi di ting dwoc huong ché do
BHYT khi di kham chita bénh. Tir d6, co thé tuyén tuyén, van dong ngudi tham gia
BHYT khi dén han tham gia thém BHXH tu nguyén dé duoc huong luong huu va
BHYT khi du diéu kién.

- Kénh thdng tin tiép can chinh sach BHXH tu nguyén: Tir naim 2018, BHXH
tinh, huyén tap trung to chac nhiéu cudc hoi nghi tuyén truyén vé BHXH tu nguyén,
két qua cho thay c6 nhiéu nguoi tham gia BHXH tu nguyén tir cac hoi nghi tuyén

truyén. Tiép theo 1a ngudi dan biét duoc chinh sdch BHXH tu nguyén tir nhan vién



dai 1y, nhitng nguoi truc tiép tu van, giai thich cho nguoi dan dugc hiéu va quyét dinh
tham gia. C6 thé n6i, viéc to chirc cac hoi nghi tuyén tuyén co chat luong, nhan vién
dai ly thu c6 tam huyét, hiéu rd vé tinh nhan van cua chinh sach BHXH tu nguyén 1a
mét trong nhitng yéu to dé phat trién ngudi tham gia trén dia ban tinh.

- Ky vong cua nguoi dan vé chinh sach BHXH trong thoi gian téi: qua cac
cudc hoi nghi tuyén truyén, ngudi dan dé xuat cd thém cac ché do 6m dau, thai san,
tai nan lao dong gidng nhu tham gia BHXH bét budc. Nhiéu nguoi tham gia BHXH
mong mudn dugce déng mot l1an cho du 20 ndm dé 1anh lwong huu (hién tai dong mot
lan cho nhiing nam con thiéu téi da 14 10 nam).

- S6 tién hang thang nguoi dan chi tiéu cho BHXH tu nguyén: Sé liéu bao cao
qua cac nam cho thdy ngudi tham gia BHXH ¢ mic thap nhat bang muc chuan nghéo
& khu vuc néng thén, chi yéu tham gia di 05 nim dé duoc huong ché dé mai tang
phi khi qua doi.

- Phuong thtic dong tién: ty & nguoi tham gia theo phuong thic dong 5
nam/lan, 1 nan/1an, 6 thang/lan chiém ty 18 thip. Pa sb nguoi tham gia BHXH tu
nguyén déng hang thang; thuc té so ngudi tham gia dong bang mic chuan nghéo khu
vuc ndng thon twong ddi cao, so tién ma dai ly thu khdng nhiéu, hoa hdng hang thang
it, kha nang bi gian doan rat cao.

- Panh gia vé thi tuc khi dang ky tham gia BHXH ty nguyén: Pa s6 nguoi dan
d6ng tinh vé thu tuc tham gia BHXH tu nguyén rat don gian, chi can ké khai mau
TK1-TS, khong doi hoi thém ho so gidy to gi khac. Mot sé it cho rang thi tuc tham
gia BHXH ty nguyén phuc tap, rac réi.

- Hé théng dai 1y thu: Ngudi dan tham gia BHXH tu nguyén da s6 & hé thdng
dai ly & cac xa, phuong, thi tran. Nhitng nhan vién dai ly nay sinh song trén cing dia
ban véi nguoi tham gia, cd quen biét nhau nén tao dugc su tin tuong; S6 nguoi tham
gia qua hé thong dai Iy Buu dién ciing dat ty 1é khéa cao, cho thay hé thong Buu dién
ngay cang la déi tac tich cuc voi nganh BHXH, canh tay ndi dai trong viéc phat trién
nguoi tham gia BHXH tu nguyén, BHYT h¢ gia dinh.



CHUONG 2
THUC TRANG TRIEN KHAI BHXH TU NGUYEN TREN PIA BAN TINH
TIEN GIANG
1. Két qua trién khai chinh saich BHXH tw nguyén giai doan 2008-2015

BHXH tinh Tién Giang da trién khai thuc hién cho tat ca cac don vi BHXH cac
huyén, thanh phd, thi x& (goi chung 13 BHXH huyén) trén dia ban tinh. Két qua thuc
hién tir lUc bat dau trién khai ndam 2008 c6 19 ngudi tham gia & 06 don vi BHXH
huyén dén nam 2015 c6 5.982 ngudi tham gia & tat ca cac don vi BHXH huyén.
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Hinh 1: S6 nguwoi tham gia BHXH tw nguyén tir nim 2008-2015

Giai doan 2008-2010 sé ngudi tham gia BHXH tu nguyén trén dia ban tinh rat
thap, trung binh mdi nam chi phét trién 113 nguoi tham gia. Thyc té chi van dong
duoc nhitng ngudi ¢6 s6 nim tham gia BHXH bt budc trén 15 nam dang bao luu thoi
gian déng BHXH c6 do tudi gan tusi nghi huu.

Tuy nhién dén nam 2011, sé nguoi tham gia BHXH tu nguyén ting vot (gip
27,1 lan nim 2010). Nguyén nhan sé ngudi tham gia BHXH ty nguyén tiang dot bién
do thyc hién Nghi quyét sé6 271/2010/NQ-HPND ngay 17/11/2010 cua Hoi dong

nhan dan tinh Tién Giang quy dinh chtc danh, sé luong, mot s6 ché do, chinh sach



d6i vai nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach o cap x&, ap, khu phd trén dia ban
tinh Tién Giang, theo d6 hd trg cho can bd khdng chuyén trach x&, can bo khong
chuyén trach ap, khu phé dong BHXH tu nguyén véi mac thu nhap lva chon bang

muc luong co so.

Giai doan 2011-2015 s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén ting khong nhiéu,
trung binh mdi niam chi ting 193 nguoi, c6 ndm sd ngudi tham gia giam so véi nam
trude (ndm 2013). Nhu vay, cd thé thay chinh sach BHXH ty nguyén van chua thuc
su hap dan nguoi tham gia nén sé tang hang nam rat thap. Viéc phat trién ngudi tham
gia BHXH tu nguyén chua cao, chua twong xtng véi tiém nang phan 16n 1a do thoi
gian dong qua dai, phai tham gia 20 nam déng BHXH tu nguyén dé hudng huu,
khong ché tudi tran khi tham gia, chua co chinh sach hd tro nguoi tham gia va mot
phan 14 do nguoi dan chua cé thoi quen dé danh vé 1au vé dai chi lo trugc mat nén

chua dong goép vao quy BHXH dé huong ché do huu.
2. Két qua trién khai chinh saich BHXH tw nguyén giai doan 2016-2020:

Luat BHXH 2014 m¢ ra nhiéu co hoi cho ngudi lao dong tham gia BHXH tu
nguyén, thé hién tinh vu viét hon han so véi Luat BHXH 2006. Tuy nhién, viéc trién
khai thuc hién trén dia ban tinh Tién Giang thoi gian dau ciing chwa c6 budc phat
trien manh mé& mang tinh dot pha, sé nguoi tham gia giai doan 2015-2020 thé hién

qua biéu d6 sau:
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Hinh 2: S6 nguwdi tham gia BHXH tw nguyén giai doan 2015-2020
- Két qua trién khai chinh saéch BHXH tuw nguyén giai dogn 2016-2018

Nhin vao biéu d6 c6 thé thy, nam 2016 1a nam dau tién thuc hién Luat BHXH
nim 2014, nhung s6 ngudi tham gia BHXH ty nguyén giam 2.770 ngudi (twong
duong giam 46,3%) so vai nam 2015. Nguyén nhéan 1a do ngan sach dia phuong tinh
Tién Giang hd tro dong BHXH tu nguyén cho cén bo khdng chuyén trach x4, ap, khu
phd tir nam 2011 (can bd khong chuyén trach duoc quy dinh tai Pidu 2, Nghi dinh
121/2003/ND-CP ngay 21/10/2003 cua Chinh phi quy dinh vé ché do, chinh sach déi
Véi can b, cong chic & xa, phuong, thi tran). Luat BHXH nim 2014 quy dinh ddi
tuong khong chuyén trach x& thuoc dbi tuwong tham gia BHXH bat buodc tir
01/01/2016 (theo diém i khoan 1 DBiéu 2, khoan 1 Diéu 85 cua Luat BHXH nim 2014
va Nghi dinh 29/2013/ND-CP ngay 08/4/2013 Stra d6i Nghi dinh 92/2009/ND-CP
ngay 22/10/2009 cua Chinh phua vé chiic danh, sé luong, ché do, chinh sach ddi véi
can b, céng chicc ¢ xa, phuong, thi tran va nhimg nguoi hoat dong khong chuyén
trach ¢ cap x4), vi vay c6 sy chuyén dich nhom ngudi tham gia BHXH ty nguyén
(ngan séach tinh hd trg dong tir nam 2011-2015) sang nhom tham gia BHXH bat budc



tir nam 2016 cho nén sb lugng ngudi tham gia BHXH tu nguyén trong nam 2016
giam sau.

Giai doan 2016-2018, s6 ngudi tham gia BHXH ty nguyén trén dia ban tinh sé
luong ting ciing rét it, trung binh ting 100 ngudi tham gia/nim, mic di nam 2018 1a
nam dau tién ngan sach nha nudc hd trg nguoi tham gia dong BHXH tu nguyén theo

nhom nguoi ngheo, can nghéo va nhom khac.
- Két qua trién khai chinh séch BHXH tw nguyén ndam 2019, 2020:

Viéc phat trién, mo rong hé thong Pai 1y thu dugc BHXH Viét Nam quan tam
dic biét giao chi tiéu phat trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén cho Dai Iy thu Buu
dién, dong thoi ban hanh Coéng vin sé 2431/BHXH-BT ngay 05/7/2019 vé viéc
huéng dan quy trinh to chac Hoi nghi tuyén truyén phat trién nguoi tham gia BHXH
tu nguyén qua hé théng Buu dién. Dbi véi BHXH tinh, thuc hién ky két hop dong to
chuc hoi nghi khach hang, giao chi tiéu cho Buu dién tinh va cac don vi thuc hién.
Két qua nam 2019, sé nguoi tham gia BHXH tu nguyén da tang dot bién, lan dau tién
dat 7.276 nguoi tham gia dat 0,6% luc Iwong lao dong trong do tudi, tang 3.764 nguoi
tham gia so v&i nam 2018 (ting gap 2,1 lan).

Nam 2020 co thé coi 1a sy dot pha 16n trong viéc phat trién nguoi tham gia
BHXH tu nguyén trén dia ban tinh Tién Giang, tinh dén cubi nim c6 18.816 nguoi
tham gia BHXH tu nguyén dat 1,6% luc luong lao dong trong doi tudi, tang 11.540
ngudi SO V&i nam 2019 (ting gap 2,6 1an) mac di sé ngudi tham gia BHXH tu
nguyén caa can bo khong chuyén trach ap, khu phé khong duoc ngan sach tinh hd trg
tr nam 2020.

Panh gia thuc trang cong tac tuyén truyén BHXH tw nguyén

Trong cic nam gan day cong tac tuyén truyén cua BHXH tinh Tién Giang da
duoc tang cuong, da dang hinh thire, phuong tién théng tin téi nguoi dan, nguoi lao
dong. Nam 2017, BHXH tinh Tién Giang da ky két cac hoat dong phdi hop tuyén



truyén voi Hoi Nong dan, Hoi Lién hiép Phu nit, Poan Thanh nién, Uy ban Mat tran
T6 qubc, Hoi Nguoi cao tudi... ddng thoi hop dong véi Béo Ap Bic, Ban tuyén giéo
tinh ay viét tin, dang bai tuyén truyén vé chinh sach BHXH tu nguyén. Phéi hop Bai
phat thanh Truyén hinh tinh thuc hién cac phong su vé chinh saich BHXH, BHYT...

Trong nam 2020, BHXH tinh thanh lap phong Truyén thong va Phat trién ddi
tugng trén co s 1a phong Khai thac thu hdi ng trude day. Vi vay, cong tac thdng tin,

truyén thong trong nam 2020 da duogc ting cuong, phét huy c6 hiéu qua.
Han ché

Mic du cong tac tuyén truyén, van dong, té chac Hoi nghi khac hang, tu van
nhom dén tirng ho gia dinh... nhung van chua phit hét dén ngudi lao déng tu do, cong
tac tuyén truyén van chua di vao chiéu sau. Ban than nhiing nguoi lao dong tu do,
ndng dan rat han ché vé kién thic, ma thu tuc dong - huong lai rat phac tap, nhiéu

gidy to nén con lo ngai.

Nhiéu nguoi lao dong chua biét hoic hiéu chua day du vé y nghia, ndi dung
chinh sach BHXH, tham chi nham 14n vai bao hiém thuong mai khéc, do thiéu théng
tin. Nhan thicc caa ngudi lao dong vé BHXH van con han ché, chua co thoi quen
tham gia BHXH tu nguyén khi tré dé khi vé gia duoc huéng luong huu. Mat khac, chi
phi thu lao khai thac ddi tuong tham gia con thap, chua linh hoat nhu cic doanh
nghiép bao hiém thuong mai khac, chua khuyén khich Dai Iy dé van dong dbi tuong
tham gia BHXH tu nguyén. Nguoi lao dong tu do thuc sy rat cao nhung ho lai chua
c6 diéu kien tim hiéu rd vé BHXH ty nguyén do thiéu thong tin. Trong khi d6, ngudn
cung 1a BHXH lai chua c6 nhitng giai phéap tuyén truyén phi hop dé cé thé dap tng

duoc yéu cau vé thong tin cia ngudi dan.
Panh gia thuc trang hé thong dai ly thu BHXH tw nguyén

Thuc hién Quyét dinh sé 1599/QB-BHXH ngay 28/6/2016 cua BHXH Viét
Nam quy dinh hoat dong dai ly thu BHXH, BHYT, BHXH tinh Tién Giang da t6 ky



hop ddng véi cac dai ly thu thudc T6 chire kinh té, UBND x4, phuong, cac Hoi, doan

thé dé tang cuong van dong ngudi tham gia BHXH tu nguyén trén dia ban.

Néu nhu nam 2017, toan tinh c6 190 Dai 1y thu (trong d6 UBND x4, phuong:
172, T6 chac chinh tri x& hoi: 17, T6 chac kinh té: 1), c6 863 diém thu (trong d6
UBND x4, phuong: 553, T6 chac chinh tri x& hoi: 163, T chtc kinh té: 147) véi
1.017 nhén vién dai ly thu (trong d6 UBND x4, phuong: 553, Té chac chinh tri xa
hoi: 163, T6 chic kinh té: 147). Pén nam 2020, toan tinh c6 181 Pai 1y thu (trong d6
UBND x4, phuong: 166, T6 chac chinh tri x& hoi: 3, To chic kinh té: 12), ¢ 1.135
diém thu (trong d6 UBND x4, phuong: 810, T6 chirc chinh tri xa hoi: 163, T6 chirc
kinh té: 162) véi 1.326 nhan vién dai 1y thu (trong 6 UBND x4, phuong: 881, To
chuc chinh tri x4 hoi: 163, T6 chuc kinh té: 282). C6 thé thay, tuy s6 luong dai Iy thu
giam (giam 9 dai ly thu so véi 2017), nhung sb diém thu, s6 nhan vién ting 1én (ting

299 nhan vién so voéi nam 2017). S6 nhan vién dai ly thu thé hién qua biéu d6 sau:
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CHUONG 3
KET QUA NGHIEN CUU
Str dung phan mém SPSS 20.0 dé phan tich cac hé sb hoi quy, két qua nhu sau:
-V&i mirc ¥ nghia 10%, gié tri sig. cua cac bién: nhém tudi; hé thdng dai ly;
muc dich tham gia; hinh thic nop tién; cac ché 6 BHXH, BHYT di hudng; di ting
tham gia BHXH; s tién thu nhap déu nho hon 10%. Két luan cac bién trén ¢ y nghia
trong md hinh hay céc bién nay co tac dong dén chi tiéu cua nguoi dan tham gia

BHXH tu nguyén trén dia ban tinh Tién Giang.

-Cé4c bién con lai nhu: khu vuc sinh sdng; so sanh cac loai hinh bao hiém khac;
phuong thirc thanh toan; sb lan duoc tu van khong cd v nghia théng ké & mac trén
10%.

- Két qua do pht hop caa md hinh cho thay R binh phuong hiéu chinh 13 0,537.
Nhu vay 53,7% muc chi tiéu cia nguoi dan cho viéc tham gia BHXH tu nguyén phu
thudc vao céac yéu té: nhdm tudi; hé thong dai Iy; muc dich tham gia; hinh thiic nop
tién; cac ché ¢ BHXH, BHYT di huong; da ting tham gia BHXH bat budc va thu

nhap. Con lai 46,3% duoc giai thich boi cac bién khac chua duge dua vao md hinh.

- Két qua phan tich cho thay gia tri sig. < 0,01, c6 thé két luan rang mé hinh
dua ra phu hop véi dir liéu thuc té. Hay ndi cach khéc, cac bién doc lap cé twong quan
tuyén tinh véi bién phu thudc véi do tin cay 99%.

Phan tich cac bién cé y nghia théng ké ciia md hinh nghién ciu

Theo két qua ctia md hinh nghién ctu, c6 10 bién tac dong dén chi tiéu cua
ngudi dan cho BHXH ty nguyén c6 ¥ nghia thdng ké. Trong d6 c6 03 nhém bién co y
nghia théng ké & mirc 1%, 5%, 10% nhu sau:

-Nhom bién cé ¥ nghia thong k& & mac 1% , c6 04 bién gom céc bién: nhom
tudi; khu vuc sinh sdng; so sénh véi cac loai hinh bao hiém thuong mai; cac ché do
BHXH, BHYT da huong.



-Nh6m bién c6 ¥ nghia thong ké & muc 5%, ¢6 01 bién 1a hinh thiic nop tién

-Nh6m bién c6 y nghia théng ké & muc 10%, gém c6 05 bién: muc dich tham
gia; hé théng dai 1y; dd timg tham gia BHXH; phuong thirc ndp tién; s6 lan nguoi dan

duoc tu van.

-Nhitng bién mang déu duong 1a: muc dich tham gia; hé théng dai 1y; da tirng
tham gia BHXH; cac ché d6 BHXH, BHYT d4 huong 1a nhiing yéu té lam tang chi
tiéu cho thu nhap cua ho gia dinh néu cac bién nay ting mot don vi trong diéu kién

cac bién con lai khong thay doi.

-Cé4c bién mang dau &m 1a: nhém tudi; khu vuc sinh séng; so sanh véi céc loai
hinh bao hiém thwong mai; hinh thtc nop tién; phuong thirc nop tién 1a nhitng yéu tb
lam chi tiéu cho thu nhap cia ho gia dinh khi bién nay giam mot don vi trong diéu
kién cac bién con lai khong thay doi.

Phuong trinh h6i quy cho bién chi tiéu cudi cing nhu sau:

Ln(Chi_tieu) = 0.585*Thu_nhap - 0,291*Muc_dich + 0,188*Nhom_tuoi +
0,133*Huong_chedo + 0,130*Hinhthuc_Noptien + 0,124*Tham_giaBB +
0,065*Dai_ly.

Thu nhap cta ngudi dan: Thu nhap 1a mot nhan té quan trong trong viéc quyét
dinh tham gia BHXH tu nguyén. Két qua hoi quy cho thay thu nhap cé ty 1& thuan voi
viéc tham gia BHXH tu nguyén, nhu nhap nguoi dan cang ting thi dai ly thu dé tuyén
truyén van dong tham gia BHXH tu nguyén va nguoc lai.

Muc dich khi tham gia BHXH tu nguyén: Két qua phan tich dit liéu khao sét
cho thay chi phi lo hau su khi qua doi 12 vin dé duoc ngudi dan quan tam nhiéu nhat
va quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén. Vi mirc dong 138.600 dong/thang d6i V4i
nguoi dan khdng thuoc dién ho nghéo, ho can nghéo, néu dong hang thang thi so tién
bo ra trong 05 nim 1a 8.316.000 dong (chwa ké dong ludn mot 1an cho 05 nidm thi s&
thap hon, chi c6 7.266.806 dong trong nam 2021), nhung s6 tién dugc nhan khi qua
doi sau 05 nam tham gia 1a 21,9 triéu thi rd rang 1a rat 6 loi, nén da sé nguoi dan

tham gia vi muc dich trén. Bén canh do, ty 18 ngudi dan quan tim dén viéc dugc 1anh



lwong huu, duoc huong chinh sich BHYT khi du diéu kién ciing & muc cao
(21,68%). Diéu nay ching to viéc tuyén truyén, phd bién vé quyén loi khi tham gia
BHXH ty nguyén trén dia ban tinh Tién Giang thoi gian qua c6 hiéu qua, duoc nguoi
dan déng tinh ung ho.

Nhom tudi tham gia BHXH tu nguyén: do tudi tir 15 dén 25 ty Ié tham gia
BHXH tu nguyén rat thap, & do tudi nay da s6 con dang di hoc phé théng hoic theo
hoc & céc trudng cao dang, dai hoc nén chua quan tm dén chinh sach an sinh xa hoi.
Két qua phan tich cho thay nhom tudi tir 51 dén 60 c6 ty 1é tham gia BHXH tu
nguyén cao nhat, tiép theo 12 nhdm tudi trén 60 cé ty Ié tham gia cao thir hai. Diéu d6
cho thay cang 16n tudi thi ngudi ta cang quan tam dén chinh séch an sinh x& hoi, mac
khac nhimg nguoi tham dy hoi nghi tuyén truyén & cac x4, thi tran da s6 1a nhiing
nguoi ¢ do tudi nay.

Nhiing ngudi da timg huong cac d6 kham chita bénh BHYT, huang cac ché do
BHXH ngan han: C6 dén 69.91% nguoi tham gia BHXH tu nguyén 1a nguoi da ting
duoc huong ché dd6 BHYT khi di kham chita bénh. Truéc nay, Uy ban nhan dan céc
xa, phudng, thi tran cha yéu van dong nguoi dan tham gia BHYT dé dat tiéu chi xa
ndng thdn mai, quyén loi vé BHYT di dugc nguoi dan hiéu va dong tinh tham gia.
T d6, co thé tuyén tuyén, van dong nguoi tham gia BHYT khi dén han tham gia
thém BHXH tu nguyén dé duoc hudng lwong huu va BHYT khi du diéu kién.

Hinh thac nop tién: 1a mot trong nhiing yéu té dé nguoi dan quyét dinh chi tiéu
cho viéc tham gia BHXH tu nguyén. Pa sé dan ¢ tinh Tién Giang 1am néng nghiép
nén viéc st dung va thanh toan cho cac nhu cau cua cudc song hang ngay da sb sir
dung bang tién mat, it sir dung tai khoan ngan hang. Két qua khao sét cho thay co dén
95,89% nguoi dan dong tién BHXH bang tién mat, nop tién cho dai ly thu & cac x4,
thi tran, qua hé théng dai Iy Buu dién va tryc tiép tai co quan BHXH. Thoi gian tdi,
can c6 giai phap dé tuyén va huéng dan ngudi dan st dung céc tién ich cua ngan hang
trén dién thoai thong minh dé nop tién BHXH, BHYT.



Pa ting tham gia BHXH bt budc: Trong nhitng ngudi tham gia BHXH tu
nguyén duoc khao sat, da sb chua tirng tham gia BHXH bt budc (chiém toi 93,64%).
Trong khi ty 18 nguoi da ting tham gia BHXH bat budc tiép tuc tham gia BHXH tu
nguyén chi chiém 6,36%, mot ty 18 rat thap. Diéu dé cho thay, can cd giai phap tuyén
truyén, van dong nhiing ngudi di tham gia BHXH bat budc ¢ cac doanh nghiép han
ché 1anh tién BHXH mat 1an, thuyét phuc ho tiép tuc véi BHXH tu nguyén dé co
lwong huu va BHYT khi vé gia.

Hé thdng dai Iy thu: Két qua khao sat cho thay da sé ngudi dan tham gia
BHXH tu nguyén hé théng dai ly & cac x, phuong, thi tran. Nhitng nhan vién dai ly
nay sinh séng trén cung dia ban voi nguoi tham gia, cd quen biét nhau nén tao duoc
su tin twong; S6 ngudi tham gia qua hé thong dai Iy Buu dién ciing dat ty 18 khé cao
(36,26%), cho thdy hé théng Buu dién ngiy cang la d6i tac tich cuc véi nganh
BHXH, canh tay ndi dai trong viéc phét trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén,
BHYT ho gia dinh.



CHUONG 4
PE XUAT GIAI PHAP VA KIEN NGHI

4.1. Pé xuit mét sé giai phap dé phat trién ngwoi tham gia BHXH tu

nguyén trén dia ban tinh Tién Giang
4.1.1. Giai phap vé cong tac thong tin, truyén thong

- Chu dong phdi hop véi cac S6, ban, nganh va cac to chtc chinh tri dé truyén
thong chinh sach BHXH tu nguyén dén céc can bo, dang vién, hoi vién thong qua cac
hoi nghi bao céo vién, qua cac ban tin, tai liéu dung cho sinh hoat chi b, sinh hoat t6
chtrc,.. thuong xuyén, kip thoi cdp nhat cac van ban chi dao cuia BHXH Viét Nam,
Tinh Gy, UBND tinh vé cong tac phat trién BHXH ty nguyén.

- Phdi hop co quan Bao Ap Béc, Bdo Phap luat (chi nhanh Tién Giang), Ban
Tuyén gido Tinh ty, Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Pai Truyén thanh - Truyén
hinh thanh phé M§ Tho, Trung tdm Vian héa Thé thao va Truyén thanh tuyén truyén
cac ndi dung vé chinh saich BHXH, BHYT. Ting cudng thoi luong phat song, day
manh truyén thong vé chinh sich BHXH tu nguyén, tiép nhan nhan va tra 1oi day du,
kip thoi nhitng thic mic cua ddi twong. Cong khai, thong tin cho ngudi dan nhiing
chinh sach méi, thu tuc, hd so, biéu mau dé doi tuong dé theo dbi, tra ctru khi thuc
hién cac thu tuc hanh chinh véi co quan BHXH.

- Tranh thu su vao cudc cta ca hé thdng chinh tri dé phat huy vai tro hiéu qua
trong phat trién dbi tuong tham gia. Cu thé: Phdi hop véi Hoi ndng dan, Hoi lién hiép
phu nit trong viéc truyén thong va van dong hoi vién, ndng dan san Xuét gioi, cac
nhom ddi tugng co tiém ning tham gia gia BHXH ty nguyén nhu: nhom céc tiéu
thuong, cac ho kinh doanh c4 thé trén dia ban...; phéi hop voi Trung tdm dich vu viée
1am trong viéc tu van, truyén thong vé chinh sach BHXH tu nguyén dé ho tu van cho
cac d6i twong 1a ngudi lao dong dén diang ky huong tro cap that nghiép; phoi hop véi
cac ban, nganh, nghi€p doan, cac hgp tac xa, cac to nghé nhu dan c6i, bun, hu tiéu,

cheo do, cac do1 cong nhan xay dung cong trinh ty do (nguoi thué€ lao dong 1a céc



thau xay dung) dé truyén thong chinh sach BHXH tu nguyén dén cac hoi vién trong
hiép hoi, cac thanh vién trong t0, doi, nhom lam nghé; phdi hop véi Lién doan Lao
dong tinh t6 churc truyén théng, phd bién chinh sach BHXH tu nguyén cho ngudi lao
dong (khéng thudc dién tham gia BHXH bat budc) bang hinh thic to chirc ddi thoai
v6i ngudi lao dong tai cac khu cong nghiép, khu ché xuit.

- Xay dung dia chi truyén théng chinh sich BHXH tu nguyén tin cdy va quan
tri tot, hiéu qua trén trang Zalo, Facebook cuia BHXH tinh, trén Céng thong tin
BHXH tinh... hodc hé thdng tin nhin qua tong dai ciia cic mang di dong nhu Viettel,
mobifone,... dé truyén thong twong tac truc tiép véi nguoi lao dong qua mdy tinh,
dién thoai thong minh,...

- Phan loai nhém d6i twong cu thé dé lua chon hinh thirc va ndi dung truyén
thong phd hop, hiéu qua, dé ngudi lao dong tiép can chinh saich BHXH ty nguyén mot
cach dé dang, dé hiéu va don gian nhat. Pac biét 1a trong tinh hinh dich Covid-19
bién ching méi dang bung phat trd lai t6 chirc linh hoat truyén thong theo nhom,
tham ho gia dinh, hoi nghi truc tuyén, truyén thong qua mang internet... dé tang
cuong hiéu qua cong tac phat trién déi twong tham gia BHXH tu nguyén.

- Dbi voi cac to roi, to gap tuyén truyén vé chinh saich BHXH tu nguyén, ndi
dung thong tin phai duoc bién soan theo hudéng co6 dong, chit loc va that su bd ich

gilp nguoi lao dong dé doc, d& hiéu va dé nhd, phll hop voi nhiéu ddi tuong.
4.1.2. Giai phap vé hé thong Pai ly thu BHXH tw nguyén

Ki¢n toan, mé rong mang ludi hé théng dai Iy thu BHXH cua tinh theo hudng
thuan tién, tinh gon va phu hop vai dia ban dan cu dam bao ngudi dan tham gia thuan
lgi. Lua chon thém cac don vi khac dé mo rong hé théng dai ly thu cho BHXH tinh
Tién Giang nhu: Céac co s6 KCB, Bao hiém PVI...

Hang niam to chirc cac 10p dao tao, tp huan quy trinh, nghiép vu thu, boi
dudng k§ nang tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHXH ty nguyén; timg budc

sang loc, tuyén chon, dao tao nhan vién dai 1y thu theo huéng chuyén nghi¢p, hién



dai, chuyén sau nghiép vu, tap trung thoi gian nhiéu cho cong tac van dong, tuyén
truyén thuc hién tdt nhiém vu; phan ky giao chi ti€u phat trién nguoi tham gia BHXH
tu nguyén cho tung dai ly thu theo thang, quy, nam.

Kip thoi biéu duong, khen thudng, néu guong dién hinh tién tién d6i véi cac
nhan vién dai 1y thu lam t6t cong tac tuyén truyén, van dong nguoi tham gia BHXH

tu nguyén dua trén két qua thuc hién céc chi ti€éu dugc giao.
4.1.3. Giai phap vé hd trg, chim séc nguwoi tham gia BHXH tu nguyén

- Kip thoi cung cap danh sach ngudi tham gia BHXH tu nguyén dén han dong
cho céc nhan vién dai 1y thu dé kip thoi don ddc, nhic nhd ngudi tham gia tiép tuc
dong, gop phan thuc hién t6t viéc cham soc nguoi tham gia. Trén co s¢ do, thuc hién
danh gia két qua viéc van dong, thu tién ngudi tham gia lai hang tuan lam can ctr xét
thi dua, khen thuéng cubi nam d6i véi cac nhan vién dai 1y thu.

- Cian ctr trén danh sach nguoi lao dong d3 ngimg dong BHXH bat budc, cung
cép cho cac DPai 1y thu t6 chirc thuc hién tu van, van dong nguodi lao dong tiép tuc
tham gia BHXH ty nguyén, dic biét cha ¥ dén nhitng nguoi co thoi gian tham gia
BHXH nhiéu, va di gan hét tudi lao dong dé tu van, tuyén truyén co trong diém, dat
hi¢u qua.

- béi véi nguoi chua tham gia BHXH, thuc hién phan loai theo do tudi, gioi
tinh, d6i tuong (ho nghéo, cin nghéo, khac) dé c6 giai phap tu van, tuyén truyén cu
thé hon, thuyét phuc ngudi tham gia hon. Ngoai ra, dwa vao nganh, nghé kinh doanh
cu thé cua timg d6i twong ma thyc hién to chirc tuyén truyén, van dong phu hop.

- Thyc hién tra s6 BHXH, qué trinh tham gia BHXH ty nguyén cho ngudi tham
gia tuong Ung vdi thoi gian da dong, hudéng dan ngudi tham gia ding ky, cai dat ung
dung VssID-BHXH s6 dé nguoi tham gia chil dong tra ctru qua trinh tham gia BHXH
tu nguyén ctia ban than, tao thém niém tin trong chim soc ngudi tham gia.

- Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly ngudi tham gia, s dung hé
thong tin nhan, tng dung VssID-BHXH s6 dé nhic nho ngudi tham gia dén han dong



hd tro t6t hon cong tac cham soc nguoi tham gia BHXH ty nguyén. Cong khai danh
sach nhan vién dai 1y thu cia BHXH tinh 1én cong thong tin, cong bd dudng day nong
dé hd tro nguoi tham gia. HY trg nguoi tham gia qua cac kénh mang xa hoi: Trang

Zalo, Facebook cua BHXH tinh.
4.1.4. Giai phap veé thi tuc, hd so, quy trinh tham gia BHXH tw nguyén

Thu tuc, hd so dbi v6i nguodi tham gia BHXH tu nguyén cuc ky don gian.
Nguoi lao dong c¢6 nhu cau tham gia BHXH tu nguyén s& duoc nhan vién BHXH
hodc dai 1y thu hudng din, tiép nhan ho so dang ky tham gia dong BHXH tu nguyén
(dién day du thong tin vao mau to khai TK1-TS). Quy trinh cap sé BHXH cho nguoi
tham gia dugc thuc hi¢n theo Quyét dinh 505/QDb-BHXH cua BHXH Viét Nam, sau
khi nop tién, nop danh sach DO5-TS bang ho so gidy qua dich vu Buu chinh cong ich
hodc giao dich dién ttr, trong vong 5 ngay co quan BHXH thyc hién cdp s6 BHXH,
dai 1y thu ¢ trach nhiém giao tra sd6 BHXH cho ngudi tham gia.

Tuy nhién, can nghién ctru bo sung thém hinh thic dong BHXH tu nguyén lan
dau qua Cong dich vu cong Qudc gia, qua cac tng dung ngan hang, vi dién tir hoic
qua tng dung VssID - BHXH s6. P6i véi hé so, tha tuc hudng ché do tuat mot 1an,
mai tang phi khi nguoi tham gia BHXH tuy nguyén qua doi van con guom ra, phirc tap
gay khong it khé khin cho ngudi thy huéng. Do d6, phai huéng dan k¥, cu thé cho
nguoi 1am ho so, tranh trudng hop di lai nhiéu lan. Ngoai ra, can ra soat, chinh sta
cho phu hop dé quy trinh, thu tuc hudng ciing don gian, nhanh chéng nhu thu tuc

dong, tao thém niém tin cho ngudi tham gia.
4.2. Kién nghi
4.2.1. Kién nghi véi Qudc hdi, Chinh phi, cac By, Nganh lién quan
4.2.1.1. Poi véi Quoc hoi

Sém nghién ctru stra d6i Luat BHXH theo tinh than Nghi quyét 28-NQ/TW cua
Ban Chép hanh Trung wong khoa XII, trong d6 huéng dén muc tiéu bao phu BHXH



toan dan; sira d6i diéu kién vé thoi gian tham gia BHXH t6i thiéu dé huong ché do
huu tri theo hudng linh hoat (gidm xuéng con 15 nam hodc 10 ndm tham gia BHXH
twr nguyén la huéng dwoc hrong lwu) nham giam sd luong ngudi hudng BHXH mot
lan, diéu chinh cach tinh luong huu bao dam két hop hai hoa cac nguyén tic dong -
hudng, cong bang, binh dang, chia sé va bén viing, ting stirc hip din va tinh lién két

giita cac ché d6 BHXH.

Stra d6i quy dinh dong mot 1an cho nhitng nam con thiéu déi voi nhing nguoi
du tu6i huu nhung chua du s6 nam tham gia BHXH theo hudng cho dong t6i da duoc
15 nam hodc tham chi 20 nam dé nhitng nguoi chua tham gia BHXH tu nguyén c6 co

hoi huong ngay luong huu khi hét tudi lao dong.
4.2.1.2. P6i véi Chinh phi

Tang murc ho tro tién dong cho nguoi tham gia BHXH tu nguyén. Hién tai viéc
hd trg dong BHXH tuy nguyén cho nguoi tham gia 1a rat thap, trong khi d6 néu nim
2022 4p dung theo chuan ngheo khu vuc néng thon méi (nang tir 700.000 dong 1én
1.500.000 dong) thi nhiéu nguoi tham gia s& khong c6 diéu kién dong tiép s& tam
dirg dong hodc nhan BHXH mot 1an (d6i véi Tién Giang s6 nguoi tham gia thap hon
murc 1.500.000 hi¢n tai la 18.800 nguoi). Pé hoan thanh muc tiéu phat trién BHXH tu
nguyén theo Nghi quyét sd 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 cua Ban Chap hanh Trung
wong Pang khoa XII vé cai cach chinh saich BHXH, trong d6 dit ra muc tiéu dén nim
2021 c6 khoang 35% luc luong lao dong trong do tudi tham gia BHXH, trong d6
BHXH ty nguyén chiém khoang 1%; dén nim 2025 BHXH ty nguyén chiém khoang
2,5%... thi viéc ting mirc hd trg dong cho ngudi tham gia BHXH tu nguyén 13 can
thiét.

4.2.1.3. Pdi v6i cac Bo, Nganh

Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi phdi hop cac Bo, Nganh nghién ctru tham
muu Chinh phu giao chi tiéu phat trién déi tuong tham gia BHXH, BHXH tu
nguyén, ... giai doan 2022-2025 nham phat huy tinh chii dong, linh hoat trong viéc mé



rong dién bao phu an sinh xa hoi d6i véi timg dia phuong. Nén coi hiéu qua phat trién
BHXH 1a chi tiéu ké hoach phat trién kinh té xa hoi bat budc, dong thoi dé danh gia

murc do cdi thién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

Bo Tai chinh nghién ctru trinh Chinh phu ting mirc hd trg tir Nha nudc cho
ngudi tham gia BHXH ty nguyén, nhat 13 ngudi thudc ho gia dinh nghéo, can nghéo
dé nhiéu ngudi c6 du kha ning tham gia BHXH tu nguyén, han ché sb nguoi dang
tham gia nhung vi khong c6 diéu kién tiép tuc tham gia da phai ding dong, huong
BHXH moét lan. Nghién ctru quy dinh diéu chinh tiang va linh hoat hon vé sy hd trg
ctia Nha nudc cho ngudi tham gia BHXH tu nguyén nhat 1a ddi twong ngudi nong
dan, ngudi lao dong phi chinh thirc khong thudc nguoi thude hd nghéo, can nghéo dé
tang muc d6 hap dan, khuyén khich ting s6 ngudi tham gia BHXH ty nguyén, Vi
du: Nang muc hd tro tir 30% 1én 50% ddi voi ho nghéo; tir 25% 1én 30% ddi voi ho
can nghéo va tir 10% 1én 20% dbi véi cac d6i tuong con lai.

4.2.2. Kién nghi d6i véi Tinh iiy, UBND tinh, HDND tinh Tién Giang

4.2.2.1. Pé6i véi Tinh iy

Kién nghi dua chi tiéu phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT (trong d6 c6
chi tiéu vé BHXH tu nguyén) vao Nghi quyét thuc hién nhiém vu chinh tri hang nam.
Theo d6, cac cap Pang iy & co s& dua vao Nghi quyét dé thuc hién trén dia ban ding
v6i tinh than toan bod hé théng chinh tri vao cudc. To chic so két 5 nam thuc hién
Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 cua Ban Chidp hanh Trung uong Pang
khéa XII vé cai cach chinh sach BHXH tir d6 néu bat nhiing khé khan, bai hoc kinh
nghiém d¢é ra giai phap thuc hién trong giai doan tiép theo.

4.2.2.2. Dbi véi UBND tinh

Kién nghi giao chi tiéu phat trién ngudi tham gia BHXH, BHYT (trong d6 co
chi tiéu vé BHXH tu nguyén) cho UBND céac huyén, thanh phé, thi xa thuc hién.

Trong d6, yéu cau giao chi tiéu thuc hién dén UBND cap xa, phudng, thi tran. T



churc hoi nghi tong két, giao chi tiéu phat trién ngudi tham gia BHXH, BHYT trén dia
ban tinh, trong d6 biéu duong, khen thudng céc tap thé, ca nhan co thanh tich xuét sic
trong thuc hién nhiém vu. Ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban chi dao thuc hién
chinh sich BHXH, BHYT trén dia ban tinh Tién Giang (theo Quyét dinh sb
4336/QP-UBND ngay 31/12/2020 cta Chu tich UBND tinh Tién Giang), thanh 1ap
cac td giup viéc, dinh ky t6 chirc so két, tong két danh gia két qua hoat dong ctia Ban

chi dao.
4.2.2.3. P6i véi HDND tinh

Kién nghi dua chi tiéu phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT (trong d6 c6
BHXH tu nguyén) vao Ké hoach phat trién kinh té, x4 hoi ciia tinh hang nam. C6 bao
cdo, danh gia tdc dong cua vi¢c giam nhanh ) nguoi tham gia BHXH tu nguyén (do
nang mirc chuan nghéo khu virc noéng thon 1én 1.500.000 dong tir ngay 1/1/2022) tir
d6 ban hanh Nghi quyét hd tro mic dong cho nguoi tham gia BHXH ty nguyén tir

ngan sach tinh.
4.2.3. Kién nghi ddi véi co quan BHXH

4.2.3.1. V6i BHXH Viét Nam

- Bén canh nd lyc thyc hién dong bd cac giai phap phat trién nguoi tham gia
BHXH tu nguyén, BHXH Viét Nam chu dong dé xuat, kién nghi hoan thién hé théng
phap luat vé BHXH tu nguyén dé ting tinh hap dan (Giam diéu kién vé thoi gian
dong BHXH dé dugc hudng lwong huu xudng con 15 nim, tién téi xudng con 10
nam; ting muc hd tro tir Nha nudc cho nguoi tham gia BHXH tu nguyén; bo sung
ché do, chinh sach ngan han, linh hoat) nham ting tinh hap din cho chinh sach
BHXH tu nguyén. Tao thuan lgi hon nita cho ngudi tham gia nhim mo rong ving
chic dién bao pht BHXH, hudong té1 muc tiéu BHXH toan dan.

- Tang cudng phdi hop véi cac bo, nganh, cac co quan truyén théng, co quan
thong tan, bao chi, cap uy, chinh quyén cac cap day manh cong tac truyén thong véi
nhiéu hinh thic da dang, phong pht, hién dai. Qua d6, gitip ngudi dan, ngudi lao
dong hiéu rd quyén, loi ich clia viéc tham gia BHXH trén co so nhan thuc dung, day



da va sau sic chu truong, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc
vé BHXH, tr d6 tao su dé)ng thuan, chu dong tham gia.

- Ban hanh thu tuc tham gia BHXH tu nguyén don gian hon, thuc hién dugc
theo huéng ding ky nodp tién dong BHXH lan dau trén Cong dich vu cong Qudc gia,
cac ung dung ngan hang (BIDV, Vietcombank, MB) hodc c6 thé dang ky tham gia,
ndp tién dong trén tng dung VssID - BHXH sb. Ngoai cac hé thong ngin hang trén,
can thiét mo rong két ndi thanh toan dién tir song phuong véi cac ngin hang khac
(dic biét 1a Agribank, vi mot sé huyén ¢ Tién Giang hodc ¢ cac tinh ndng nghiép chi
c¢6 duy nhat chi nhanh Agribank hoat dong), hodc cac vi dién tor (Momo, Viettelpay,
VNPT pay...) dé tir cic ing dung ndy nguoi tham gia c6 thé dang ky, ndp tién dong
BHXH ty nguyén.

- Kién nghi ra soat thu tuc huong ché do tuat cua nguoi tham gia BHXH tu
nguyén (miu s6 09-HSB) theo hudng don gian, thuan loi hon cho nguoi nhan tién
mai tang, trg cép tuat 1 1an. Vi hién tai, mau nay yéu cau ké khai tat ca thanh vién ho
(bao gom ca than nhan da chét), va phai dugc UBND x4 x4c nhan chit ky ctia nguoi
nhan tién tir d6 gay kho khan, phién ha cho ngudi thy huong.

- Thyc té d3 c6 nhiéu nhan vién, can bo lam cong tac tu van, dan van ma cé
nhitng cach nghi hay, cach 1am t6t & mot s6 dia phuong, dé ho dong gop thoi gian,
cong strc, gin bo 1au dai can nghién cru nang cao hon nita chi phi quan 1y, thu lao,
trang bi phuong tién hoat dong cho doi ngii tu van, van dong nguoi tham gia BHXH

tu nguyén.
4.2.3.2. Véi BHXH tinh

- Tuy thudc vao tung cép do dich Covid-19 trén dia ban, BHXH tinh giao chi
tiéu phat trién nguoi tham gia BHXH, BHYT, BHTN theo phéan ky hang thang (trong
d6é ¢c6 BHXH tu nguyén), chi dao BHXH huyén, thi xa giao chi ti€u cho vién chuc,
nhan vién dai 1y thu phat trién ngudi tham gia. C6 danh gia két qua thyuc hién hang

tuan, dé c6 ké hoach trién khai thuc hién dat tién d6 theo phan ky.

- Sém thanh lap d6i ngil tu van vién chuyén nghiép vé BHXH c6 du ning luc

chuyén mon, dao dirc nghé nghi¢p va cac k¥ nang can thiét nham tu van, tuyén truyén



phu hop voi ting ngudi lao dong; tmg dung tot cong nghé thong tin, cai thién ning
luc, thai do 1am viée ctia can bd BHXH & tat ca cac cép, qua do dé tao niém tin, thién
cam, thai do tich cuc dbi v6i ngudi dan, nguoi tham gia BHXH; thudong xuyén quan
tam, cham séc ngudi lao dong thong qua cac hinh thic thim hoéi, nhic nhé, hudng

dan nhiét tinh thu tuc dong, huéng BHXH tu nguyén.

- Lva chon thi diém theo XA, phuong hodc theo nhom nganh nghé c6 nhu cau,
kha ning tham gia BHXH, tap trung thiic day ca ving, dia ban 1am mo hinh mau phat
trién d6i tugng tham gia BHXH, rut kinh nghiém nhan rong cho cac xa, phuong khac.
Kip thoi biéu duong, khen thuong twong xtmg cho céc dia phuong, don vi, c4 nhan c6

két qua khai thac, phat trién tot d6i twong tham gia BHXH tu nguyén.

- Phéi hop S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi, Lién Poan lao dong tinh,
Cong doan cac Khu cong nghiép... to chtrc phd bién chinh sach, phap luat vé BHXH,
BHYT (trong d6 co tuyén truyén vé chinh sich BHXH tu nguyén) dé nguoi lao dong
tai cac Doanh nghiép hiéu 16, han ché tinh trang rat BHXH mot lan va dong tiép

BHXH tu nguyén dé hudng lwong huu.

- Pé tao diéu kién thuan loi cho ngudi tham gia dang ky, nop tién dong BHXH
tu nguyén, ngoai cac hé théng dai ly thu hién tai, kién nghi m¢é thém céac hé théng dai
1y thu khac nhu: Hoi Lién hiép Phu nit, Bo hiém PVI, Doanh nghiép vién thong, hé
théng Ngan hang... Riéng doi véi Cong thong tin dién tir, trang Zalo, Facebook cua
BHXH tinh b6 sung thém muc “Ping ky tham gia BHXH tu nguyén” dé nguoi lao
dong c6 thém mdt kénh twong tac, dang ky tham gia.

- Thuong xuyén béo cao v6i Tinh iy, UBND tinh, HDND tinh vé tinh hinh, két
qua phat trién d6i tuong tham gia BHXH tu nguyén, tor d6 kip thoi chi dao cac cép,
cac nganh, toan h¢ théng chinh tri cung vao cudc van dong nguodi dan tham gia

BHXH tu nguyén sém dat muc tiéu BHXH toan dan.



KET LUAN

B4o hiém x& hoi tu nguyén 1a mot chinh séch 16n cua Nha nudc, nhiam tao diéu
kién cho nguoi lao dong duoc hudng luong huu dya trén nguyén tic co dong, co
huong. Theo muc tiéu trong Nghi quyét sé 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 vé cai cach
chinh sach BHXH, dén nam 2021, phan dau c6 khoang 35% luc luong lao dong trong
d6 tudi tham gia BHXH, trong d6 BHXH tu nguyén chiém khoang 1% luc luong lao
dong trong do tudi; khoang 45% sb nguoi sau do tudi nghi huu duge hudng lwong
huu, BHXH hang thang, trg cap xa hoi. Bén nam 2030 c6 khoang 60% luc luong lao
dong trong do tudi tham gia BHXH, trong d6 BHXH tu nguyén chiém khoang 5% luc
luong lao dong trong d6 tudi; 60% sé ngudi sau do tudi nghi huu duge hudng luong

huu, BHXH hang thang va tro cdp xa hoi.

Trong khuén khé dé tai, nhom tac gia da tap trung nghién ctu, thu thap tai liéu,
s6 lieu, két hop véi diéu tra, khao sat dé danh gia duoc thuc trang tham gia BHXH tu
nguyén trén dia ban; phan tich, 1am rd mot sé yéu té tac dong dén quyét dinh tham gia
BHXH; trén co s d6 dé xuat cac giai phap nham gia ting nguoi tham gia BHXH tu
nguyén trén dia ban tinh Tién Giang.

Trong qué trinh thuc hién dé tai, do chua c6 nhiéu kinh nghiém trong linh vuc
nghién ciu khoa hoc nén dé tai khéng tranh khoi mot s han ché. Rat mong nhan
duoc su dong gop cua Vién khoa hoc BHXH va céc thanh vién Hoi dong nghiém thu
dé tai dé ching tdi tiép tuc hoan thién dé tai va tich liiy kinh nghiém t6 chtc cac hoat

dong nghién ciru khoa hoc trong thoi gian tiép theo.



